SOUHLAS SE ZPRACOVÁNÍM OSOBNÍCH ÚDAJŮ A PODMÍNKY SPOLUPRÁCE (PEER KONZULTACE)
Tento dokument upravuje podmínky spolupráce a zpracování Vašich osobních údajů v rámci poskytování peer konzultací. Podpisem tohoto dokumentu stvrzujete, že jste byl/a seznámen/a s rozsahem spolupráce a udělujete souhlas se zpracováním osobních údajů v souladu s nařízením GDPR.
1. IDENTIFIKACE SPRÁVCE (PEER KONZULTANTA)
Jméno a příjmení: Hana Penkalová
IČO:
Místo podnikání: Oldřichovice 900, Třinec, 73961
E-mail: zkusenostjedar@email.cz
Telefon: +420 739 524 858
(Dále jen „Správce“)

2. ROZSAH A ÚČEL ZPRACOVÁNÍ OSOBNÍCH ÚDAJŮ
Pro účely vedení konzultací, plánování dalších setkání a plnění zákonných povinností (např. účetnictví) zpracovávám tyto Vaše údaje:
Identifikační a kontaktní údaje: Jméno, příjmení, telefonní číslo, e-mailová adresa.
Provozní údaje: Data a časy jednotlivých setkání, informace o platbách.
Citlivé údaje z průběhu konzultací: Stručné písemné poznámky ze setkání (tzv. konzultační deník), které zachycují kontext Vaší situace (např. rodinné poměry, aktuální potřeby, cíle spolupráce). Tyto údaje slouží výhradně jako profesní opora pro kontinuitu naší spolupráce.

3. PRÁVNÍ ZÁKLAD A DOBA UCHOVÁNÍ ÚDAJŮ
Právní základ: Zpracování běžných údajů a poznámek probíhá na základě tohoto Vašeho výslovného souhlasu a pro účely plnění smlouvy (poskytování služeb). Účetní údaje jsou zpracovávány na základě zákonné povinnosti.
Doba uchování: Kontaktní údaje a poznámky ze setkání uchovávám po dobu trvání spolupráce a následně po dobu 3 let od jejího ukončení (pro případ potřeby obnovy spolupráce nebo ochrany právních nároků). Účetní doklady (faktury) jsou uchovávány po dobu 10 let podle zákona o DPH / účetnictví.
4. ZABEZPEČENÍ A MLČENLIVOST
Jako peer konzultantka se zavazuji k absolutní mlčenlivosti o všech klíčových tématech a skutečnostech, které na setkáních zazní. Informace nikomu dále nepředávám (s výjimkou zákonné oznamovací povinnosti v případě ohrožení života či zdraví, např. týrání dětí).
Elektronické zápisy a Vaše kontakty uchovávám na zaheslovaném a šifrovaném zařízení. Případné papírové poznámky jsou uzamčeny a přístupné pouze mně.
5. VAŠE PRÁVA V SOUVISLOSTI S GDPR
Podle legislativy o ochraně osobních údajů máte právo:
1. Požadovat informaci, jaké Vaše osobní údaje zpracovávám, a vyžádat si jejich kopii.
2. Požadovat opravu nebo aktualizaci nepřesných údajů.
3. Požadovat výmaz osobních údajů (právo „být zapomenut“), pokud již pominul účel nebo odvoláte souhlas (netýká se zákonných účetních dokladů).
4. Kdykoliv tento souhlas odvolat (písemně nebo e-mailem).

 6. ZÁKLADNÍ PRAVIDLA A RÁMEC SPOLUPRÁCE
Povaha služby: Peer konzultace představují podporu na základě sdílení žité (vlastní) zkušenosti. Nejedná se o psychoterapii, zdravotní péči ani sociální službu ve smyslu zákona o sociálních službách.
Rušení termínů: Domluvený termín je závazný. Pokud se nemůžete dostavit, informujte mě prosím nejpozději 48hodin předem (SMS nebo e-mailem). Při pozdním zrušení může být účtován storno poplatek.
 PROHLÁŠENÍ A PODPIS KLIENTA
Prohlašuji, že jsem se s výše uvedenými informacemi seznámil/a, rozumím jim a vyjadřuji svobodný a dobrovolný souhlas se zpracováním mých osobních údajů pro účely peer konzultací.


V ........................................ dne ........................................

Podpis klienta: ............................................................
